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Anleitung zur Seriennummern-Ermittlung 
für Ihre ONT-Geräte
Die Seriennummer Ihres ONT’s befindet sich grundsätzlich auf der Rückseite des Geräts. In eini-
gen Fällen hat unser Techniker einen kleinen Kleber mit der Seriennummer auf der Vorderseite des 
Geräts angebracht. Um die Seriennummer zu lesen, müssen Sie den ONT von der Wand entfernen 
(das Gerät wie einen Bilderrahmen nach oben schieben, da es nur eingehängt ist). 

Ausnahme: Bei Genexismodellen ist ein spezieller Vorgang erforderlich. Drücken Sie oben rechts 
auf die Außenhülle im Bereich des geöffneten Schlosses und drehen Sie den gesamten ONT gegen 
den Uhrzeigersinn, um ihn zu entfernen.

Wir verwenden verschiedene ONT-Modelle, daher unterscheiden sich auch die Seriennummern und 
deren Platzierung auf der Rückseite des Geräts.

ZYXEL

•	 Platzierung der Seriennummer: Rückseite des Geräts 

•	 Für Anschlussprüfung benötigte Seriennummer (GPON-SN):  
Beginnt immer mit 5A59… und hat insgesamt 16 Stellen. 

•	 Hinweis: Auf der Rückseite finden Sie einen kleinen Kleber.  
Der rot markierte Abschnitt wird benötigt.
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Wie bereits erwähnt, müssen Sie den Genexis-ONT nicht nur abhängen. Drücken Sie den Knopf 
oben rechts auf die Außenhülle im Bereich des geöffneten Schlosses und drehen Sie den ONT 
gegen den Uhrzeigersinn. 

•	 Platzierung der Seriennummer: Rückseite des Geräts 
•	 Für Anschlussprüfung benötigte Seriennummer (GPON-SN):  

Beginnt immer mit GNXS0… und hat insgesamt 12 Stellen. 
•	 Hinweis: Auf der Rückseite finden Sie einen Kleber.  

Der rot markierte Abschnitt wird benötigt.

•	 Platzierung der Seriennummer: Rückseite des Geräts
•	 Für Anschlussprüfung benötigte Seriennummer (SN):  

Beginnt immer mit 4857… und hat insgesamt 16 Stellen.
•	 Hinweis: Auf der Rückseite finden Sie einen kleinen Kleber.  

Der rot markierte Abschnitt wird benötigt.

Genexis

Huawei


